
App – Proceso de registro / acceso 

Pantalla inicio de la App 
(sesión cerrada)

Acceso mediante email y 
contraseña 
(puede automatizarse con 
funcionalidades de rellenado 
del Sistema Operativo)

Sistema automatizado 
de recuperación de 
contraseña por email

Aceptación de T y C
(Tras aceptar, registro 

simplificado para abonados) 

Formulario registro general
(*-campos obligatorios)

Formulario registro abonados
(*-campos obligatorios)



App - Pantalla normal de inicio y acciones 
(registro completado con éxito)

Pastilla de encabezado

Pastilla de wallet de usuario y 
acciones específicas 

Imagen de fondo

Botón menú (acciones, opciones)

Imagen logo

Saldo wallet

Fecha alta wallet

Identificador wallet

Nombre del wallet
(configurable usuario)

Logo del wallet

Acciones inmediatas

Recarga de wallet
Aportación de fondos

Compra de servicios
Acceso a servicios disponibles

Selección y pago

Historico de movimientos
del wallet

QR de identificación 
del usuario

Opciones del wallet
Nombre, bloqueo ..



App – selección de menú
(acciones)

Pastilla 
de Menu

Fondo
(oscurecido)

Botón cierre menú
(alternativamente también se sale pulsando en la zona ocurecida )

Añade otro identificador
(con su wallet)

Ej. identificador de hijos..

Inicia una nueva compra 

Lista de pedidos con 
estado (por pagar, por 

recoger, cerrados)

Gestión de tarjetas 
guardadas y disponibles 

para su uso. 

Opciones de 
configuración 

Preguntas y respuestas. 
Info y sugerencias 

relevantes para usuarios

Salir de la App, cerrando 
la sesión



App – selección de pedido

Pastilla de encabezado

Botones de selección de 
categorías de productos

Botones de selección de 
categorías de productos

Botones de productos 
(selección de cantidad)

Botones de productos 
(selección de cantidad)

Resumen del pedido y 
totales

Botón de validación 
del pedido



App – sección Mis pedidos

Lista de pedidos con estado (por pagar, por recoger, cerrados)

Pastilla de pedido
Con detalles de 
fecha, importe ..

Botón para 
proceder al pago

Pastilla de pedido
(Sección pedidos 

pagados por recoger)

Importe

QR del pedido 
(para recoger en Fast track)

Solicitud de factura
(se envía al email de registro)



Recarga (añadir fondos al wallet/monedero)

Pulsar Botón 
de Recarga

Los datos de la tarjeta 
solo se solicitan con 
una nueva tarjeta

Las operaciones con 
tarjeta también se 
confirman por email al 
usuario



Acceso a FAST TRACK en Barras

1- Pago con el wallet (monedero) de la App
Requiere haber hecho una recarga y disponer de saldo

Pantalla de inicio y acciones

Pantalla de visualización del 
QR del wallet
(monedero/pulsera)

Al mostrar el QR en la Barra, le tomarán el pedido y se le 
cobrará del saldo del wallet



Acceso a FAST TRACK en Barras

2- Uso /validación de QR de pedido cerrado

Requiere haber hecho una compra y que el pedido esté 
pendiente de recoger

Pantalla de inicio y acciones
Menú seleccionado

Pantalla de Mis pedidos 

Visualización de QR de 
un pedido por recoger

Al mostrar el QR en la Barra, se validará el QR (ya no se 
puede utilizar) y se le entregará el pedido.


